Fachinformatiker/-in
Fachrichtung Systemintegration oder Digitale Vernetzung

4
IT T '_Ausbildunqsmodell:
Endusersupport . = 3 J'ahre (Ver!«'lrzung uml/z Jahr
(Providersteuerung,Standard Net(zgycilﬁlg/e(;?el&k:gganon Academy _ bei guten Leistungen moglich)
HW/SW-Support, MDM, Auto 1D 9, Elektro Grundausbildung

1. Ausbildungsjahr

LAN,WAN(global W&H Network,
global WAN), BDE (Interflex), Voice
(VolP-Telefonie, Cisco Jabber,
Ascom DECT)

Systeme, S-Techniker Support, IT- (Mess-,Digitaltechnik, evtl. Mathegrundlagen)
Serviceline, Eskalationssteuerung,
Kommunikation, ITSM Betreuung &

Entwicklung, Citrix Frontend)

= Im1.und 2. Jahr
2 Berufsschultage
3 Betriebstage

= Abdem 3. Jahr
Academy 1 Berufsschultag
T Sl g ' Praktische und 4 Betriebstage
: : Infrastruktur/Datacenter igital Services theoretische
T VT BT (Providersteuerung, Server, Storage & Backup, Databases, Active Directory, ColIgilg\gtcijsrrftglj:lﬁ/r:gTRT?t;yrhote Prifungsvorbereitung = Kaufméannische Schulen
Citrix Backend) Support,’Remote Aséist) auf die AP Teil 1 Tecklenburger Land
(4 Wochen) I (https://kstl.def)
IT IT . Academy .
IT-Security SAP-Basis Praktische und theoretische
3.Ausbildungsjahr (System- und Softwaresicherheit, (Providersteuerung, SAP System Prifungsvorbereitung auf die AP Teil 2
Schwachstellenmanagement, Konfiguration, SAP Basis (4 Wochen)
Zugriffskontrollen) Infrastruktur)

@ WINDMOLLER & HOLSCHER
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